
Inspiratiebijeenkomst
Eenheid van Taal in het Sociaal Domein

Kansen en Uitdagingen
12 mei, 2025



Doelen
• Vereenvoudigen van de uitvoering
• Verminderen van administratieve lasten
• Verbeteren van de informatievoorziening 

Ketenbureau i-Sociaal Domein

• Voor zorgaanbieders, gemeenten en ketenpartners
• Gericht op Jeugdwet en WMO 2015
• Ketenregie voor uitwisseling informatie tussen 

gemeenten en zorgaanbieders



Eenheid van Taal in het Sociaal Domein

• Er is een (grote) verscheidenheid aan ‘taal’:

• Verschillen in gehanteerde begrippen

• Verschillen in definities

• Verschillen in…..

• Wie daarbij welke rol heeft is ook niet altijd duidelijk
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Voor vandaag:

• Wat hebben we te doen in het Sociaal Domein om tot meer 
Eenheid van Taal te komen? En wat levert dat dan op?

• Hoe komen we van praten tot doen?



Programma - Eenheid van Taal in het Sociaal Domein

15.30 Pitches en inspiratie

17.00 Voorgerecht en interactie

18.00 Hoofdgerecht en netwerken
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Pitches van Jules Houben (VWS) 
en 
Arjen Brienen (VNG)

Eenheid van Taal 
12 mei, 2025



VWS
Eenheid van Taal
Jules Houben

12 mei 2025
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Eenheid van taal als kapstok
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Herijken van stelselverantwoordelijkheid 
versus beleidsruimte

• In 2015 vrijwel alles gedecentraliseerd, ook de verantwoordelijkheid om 

met elkaar te communiceren (het systeem) → primair

• Mede daardoor géén eenduidig landelijk (in)zicht en mogelijk ook veel 

onnodige administratieve lasten → secundair

• Anno 2025: momentum om hierop (met elkaar) aanpassingen voor te 

stellen. 

• Dat vraagt wel een hernieuwd begrip van de reikwijdte van 

stelselverantwoordelijkheid en (lokale) beleidsruimte (waar begint 

het ene en waar stopt het andere?).
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Zorg en ondersteuning wordt:

• Veiliger 

• Efficiënter 

• Begrijpelijker

Waarom?

Juiste informatie op de 

juiste plek op het juiste 
moment verhoogt de 

kwaliteit van zorg
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Uniformeren/Harmoniseren: 

• Productcodes/ kwaliteitseisen

Sleutelbegrippen: 

• Definiëren en harmoniseren (van 

sleutelmomenten in het zorgproces)

• Prioriteren (meeste impact) 

Vervolg vernieuwing berichtenverkeer 

(Uitvoeringstoets en MKBA):

• Inzichtelijk maken welke 

maatschappelijke winst hiermee behaald 

kan worden

• Aansluiting bij programma iWlz

Wat gaat VWS 
daarom komende 
periode doen?
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• Inzichtelijk maken welke 

maatschappelijke winst hiermee behaald 

kan worden

• Aansluiting bij programma iWlz

Wat gaat VWS 
daarom komende 
periode doen?

Wat gaan jullie doen..? 
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Spannend...? 

Ja! 

Noodzakelijk...? 

Ja! 

Maar wel met de overtuiging 

dat we hiermee samen de 

juiste dingen doen voor een 

werkend en houdbaar 

stelsel!



Inspiratiebijeenkomst
Eenheid van Taal in het Sociaal Domein

Kansen en Uitdagingen
12 mei, 2025



Pitch van
Arjen Brienen (VNG)

Eenheid van Taal
12 mei, 2025



Arjen Brienen

Eenheid van taal voor 

Zorg en ondersteuning

Wat kunnen we van gemeenten leren?

12 mei 2025



Eenheid van taal, 

wat is dat eigenlijk? 



In het kader van informatisering binnen de Wmo-keten is eenheid van taal cruciaal 

om gegevens op een eenduidige, betrouwbare en herbruikbare wijze uit te wisselen. 

Deze eenheid wordt bereikt door afspraken te maken over de semantiek van 

gegevens, waarbij drie lagen worden onderscheiden:

• Betekenis: definieert wat termen en begrippen betekenen; 

• Structuur: structuur en verbondenheid begrippen;

• Techniek: technische uitwisseling via bijvoorbeeld berichten of API’s.

Door de semantiek centraal te stellen wordt semantische interoperabiliteit 

gerealiseerd. Dit maakt gegevensuitwisseling transparanter en robuuster, vermindert 

interpretatieverschillen en draagt bij aan betere samenwerking binnen de keten.



• Gemeenschappelijke basis, dus mogelijk om gegevens te combineren, 
noodzakelijk voor beleidsinformatie (op basis van data)

• Gemeenschappelijke basis, dus (veel) effectiever gegevens uitwisselen
• Gemeenschappelijke basis, noodzakelijk om ketenbrede registers te 

realiseren

• Gemeenschappelijke basis, faciliteert samenwerking  

Wat bereik je met eenheid van taal?



GGM 
(Gemeentelijk

Gegevens-

Model)



Burgerzaken
Bestuur en Ondersteuning

Veiligheid

Verkeer en Vervoer

Economie

Onderwijs

Sport, Cultuur en Recreatie

Sociaal Domein

Volksgezondheid en Milieu

Ruimte

Financiën
Inkoop HR

Juridische Zaken
…

Musea Archief
Archeologie

WMO
Jeugd

Participatie

Schuldhulp

Beheer Openbare Ruimte

Gebiedsontwikkeling

Omgevingswet

Parkeren

Verkeer

Openbaar Vervoer

Burgers

Medewerkers

Bedrijven

Processen Vergunningen



GGM

Toegepast



Gemeentelijk Gegevensmodel

Wat zijn de voordelen?

1. Eén standaard voor data

2. Samenwerken

3. Integraliteit

Waar staan we:

1. 100-200 gemeenten

2. Datagedreven werken

3. ‘Pas toe of leg uit’-status

4. Buitenlandse interesse



Informatie-
model 

Zorg en

Ondersteuning

Eerste stappen
naar een

gemeen-
schappelijk

model



Dank voor je aandacht.

Arjen.brienen@vng.nl
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