Kwartaalrapportage

Q4 - oktober t/m december 2025

Dit is de vierde kwartaalrapportage, met een overzicht van de activiteiten van het
Ketenbureau i-SD van oktober tot en met december 2025. Deze rapportage is voor de
stuurgroep i-SD, opdrachtgevers VNG en VWS, het vooroverleg van de stuurgroep en andere
betrokkenen en geinteresseerden. Alle eerdere rapportages staan ook op onze website.

Het laatste kwartaal van 2025 stond vooral in het teken van diverse bijeenkomsten van het
Ketenbureau. Tijdens een interne ‘jaarplan driedaagse’ is het jaarplan 2026 voorbereid. Ook
vonden de Week van de Standaarden, de Wisselstage en de Hackathon plaats. Deze
bijeenkomsten leverden ons weer volop nieuwe contacten, inzichten en samenwerkingen op
en boden daarnaast inspiratie voor onze activiteiten in 2026.

Verder werkten we aan nieuwe versies van de Contractstandaarden, de handreiking
Contractmanagement Wmo 2015 en Jeugdwet, en is de vernieuwde versie van het
accountantsprotocol gepubliceerd. Naar aanleiding van de Wet DBA is er veel tijd en aandacht
gegaan naar het aanpassen van contracten. Een beperkt aantal medewerkers is vertrokken en
een aantal medewerkers is in dienst getreden bij de VNG.

Met de opdrachtgevers en de stuurgroepleden voerden we gesprekken over de governance en
samenwerking, en over de ambities voor het Ketenbureau. Ook zijn de eerste gesprekken
gevoerd over de toekomst van het Ketenbureau vanaf 2028. Dit heeft tot nu toe niet geleid tot
een wijziging van de koers of hoofddoelstellingen voor het komende jaar.

KETENBUREAU

I1-SOCIAAL DOMEIN


https://i-sociaaldomein.nl/over-ons/

Organisatie en communicatie

Week van de Standaarden

Van 10 tot en met 14 november vond de Week van de Standaarden weer plaats. Het was een
zeer succesvolle editie met een recordaantal webinars gedurende de week en een recordaantal
deelnemers aan het live event op vrijdag. Dit jaar organiseerden ook ketenpartners meerdere
webinars, zoals een webinar over de Hervormingsagenda Jeugd en de Jeugdautoriteit.

— Terugblik Week van de Standaarden

Publicatie 10 jaar i-Sociaal Domein

Tijdens de slotbijeenkomst van de Week van de Standaarden was er een panelgesprek over 10
jaar i-SD en werd de bijbehorende publicatie uitgereikt. De publicatie geeft een goed beeld van
de geschiedenis en ontwikkelingen in de keten en bij het Ketenbureau. Het panel voerde een
levendig gesprek over de lessons learned en over het terugdringen van administratieve lasten.

— Publicatie 10 jaar i-Sociaal Domein

Wisselstage! 2025

Ook vond in het laatste kwartaal de Wisselstage! 2025 plaats. Tijdens dit event liepen
deelnemers stage bij een gemeente of zorgaanbieder naar keuze om zo elkaars dagelijkse
praktijk te kunnen ervaren. Ook namen ze deel aan een start- en slotbijeenkomst.

— Meer informatie Wisselstage!

Jaarplan driedaagse

In oktober kwam het Ketenbureau bij elkaar tijdens een driedaagse om het jaarplan 2026 vorm
te geven. Via verschillende werkvormen en -sessies kreeg het jaarplan een interne versie
(platen) en een publicatieversie.

—> Jaarplan 2026

Heidag Stuurgroep i-Sociaal Domein

Tijdens de heidag van de stuurgroep i-Sociaal Domein bespraken de leden onder andere de
uitkomsten van de evaluatie van de samenwerkingsafspraken. De stuurgroep concludeerde dat
de huidige structuur goed werkbaar is, maar sprak ook de wens uit om meer thematisch en
inhoudelijk te sturen. Er is afgesproken om de betrokkenheid van alle partijen vooral via
inhoudelijke sessies en werkgroepen te organiseren.

— Stuurgroep i-Sociaal Domein



https://i-sociaaldomein.nl/volle-webinars-en-feestelijke-afsluiting-week-van-de-standaarden/
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Productmanagement en infrastructuur

Vernieuwd accountantsprotocol

Op 3 december publiceerde de vereniging van accountants (NBA) het vernieuwde
accountantsprotocol. Dit protocol wordt gebruikt voor controles binnen de Jeugdwet en
Wmo2015 en is goedgekeurd door de NBA. Het doel van het vernieuwde protocol is het verder
verminderen van administratieve lasten. Ook bevat het aangepaste richtlijnen voor de
financiéle verantwoording. Het protocol bestaat uit twee delen: een controle-protocol en
gestandaardiseerd verantwoordingsformulier voor aanbieders in de Jeugdwet en in de Wmo.
Een belangrijke aanpassing is de wijziging van de omzetgrens waarboven controle verplicht is.
Zorgaanbieders met een jaaromzet van € 200.000 of meer per domein (Wmo of Jeugdwet)
moeten een controleverklaring aanleveren.

— Vernieuwd accountantsprotocol

Inzet implementatieadviseurs

De implementatieadviseurs van het Ketenbureau zijn in het laatste kwartaal van 2025 tijdens
verschillende bijeenkomsten het land ingegaan. Zo informeerden ze bij de laatste Roadshow
ContractStandaarden gemeenten en zorgaanbieders over het gebruik van de
contractstandaarden voor de inkoop van Jeugdhulp en Wmo-diensten. Ook verzorgden de
implementatieadviseurs een webinar tijdens de Week van de Standaarden. Daarnaast
participeerden ze in werkgroepen van diverse projecten zoals het LARR, Woonplaatsbeginsel,
Contractstandaarden Jeugd en Wmo en de werkgroep die aan de Contractstandaarden
Hulpmiddelen werkt.

— Implementatieadviseurs

Ketenregie

Het Ketenbureau heeft samen met haar ketenpartners (VECOZO, BIDN, CAK en het
Zorginstituut Nederland) ook in het vierde kwartaal een beschikbaarheid gerealiseerd van
boven de 99%. Daarnaast is in dit kwartaal verder gewerkt aan het optimaliseren van de
ketenregie. Het Ketenbureau en BIDN hebben een tactisch overleg ingericht om afspraken
over de inzet van BIDN in de keten voor te bereiden en te monitoren. Het Ketenbureau stemt
de uitkomsten van dit overleg af met de VNG als formeel opdrachtgever van BIDN.


https://i-sociaaldomein.nl/het-landelijk-controleprotocol-voor-jeugdwet-en-wmo-voor-het-verantwoordingsjaar-2025-is-beschikbaar/
https://i-sociaaldomein.nl/producten/implementatieadvies/

Projecten en advies

Nieuwe versies contractstandaarden

In oktober heeft het bestuur van de VNG de nieuwe versies van de Contractstandaarden Jeugd
en Wmo vastgesteld. Op basis van wijzigingsverzoeken van gebruikers (gemeenten en
zorgaanbieders) beoordeelde de begeleidingscommissie welke verzoeken konden worden
verwerkt in de contractstandaarden zelf, welke verzoeken konden worden opgepakt door
verduidelijkingen in de toelichting en welke verzoeken niet konden worden gehonoreerd. De
aangepaste versies zijn via de verschillende commissies door het bestuur van de VNG
vastgesteld. Deze nieuwe versies (1.2 voor Wmo diensten en 1.4 voor Jeugd) zijn inmiddels
gepubliceerd en worden toegepast door gemeenten en zorgaanbieders.

— Contractstandaarden Jeugd en Wmo Diensten

Handreiking Contractmanagement

Tijdens het Uitvoeringscongres van de VNG is de handreiking contractmanagement Wmo 2015
en Jeugdwet gelanceerd. Deze handreiking is opgesteld vanuit het perspectief van zowel
aanbieders als gemeenten door een werkgroep waarin beide partijen hun inbreng hebben
gegeven. In de handreiking wordt aan de hand van vier thema's (organisatorisch, juridisch,
inhoudelijk en relationeel) de belangrijkste elementen van contractmanagement in het sociaal
domein besproken.

— Handreiking Contractmanagement

Hackathon Vereenvoudigd en Versneld

Begin november vond de tweede hackathon ‘Vereenvoudigd en Versneld’ plaats. Vier teams
met deelnemers vanuit gemeenten, zorgaanbieders en systeempartijen werkten aan vijf
concepten die via data proberen om meer inzicht en minder administratieve lasten te
realiseren. Onder andere het LARR, GIZO, Contractstandaarden en iPreventie kwamen aan bod.
Met de organisatie van de hackathons wil het Ketenbureau bijdragen aan de uitwisseling van
waardevolle data-producten tussen gemeenten en aanbieders. En het wil de landelijke
standaarden en ontwikkeling van nieuwe standaarden zoals het Gemeenschappelijk
Informatiemodel Zorg en Ondersteuning (GIZO) onder de aandacht brengen van gebruikers.

— Pitches Hackathon

Verder met VISD

Onder andere tijdens de Hackathon en via webinars tijdens de Week van de Standaarden
besteedde het Ketenbureau aandacht aan de toekomstige overgang naar het netwerkmodel
voor de iJW en iWmo. Door deze sessies, Proof of Concepts en gerichte communicatie zorgt
het Ketenbureau voor bekendheid over deze aanstaande wijziging. Daarnaast brengt het
Ketenbureau kennis in bij de landelijke tafels en stakeholders over de transitie.

— Informatie over VISD
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