Ketenbureau i-Sociaal Domein

Kwartaalrapportage

Q2 - april t/m juni 2025

Hierbij de tweede kwartaalrapportage van het Ketenbureau i-SD. De rapportage is bedoeld
voor de stuurgroep i-SD, opdrachtgevers VNG en VWS, het vooroverleg van de stuurgroep en
andere betrokkenen en geinteresseerden.

Het tweede kwartaal 2025 stond vooral in het teken van diverse bijeenkomsten van het
Ketenbureau, zowel met landelijke organisaties, als voor zorgaanbieders en gemeenten. Deze
intensieve periode heeft weer nieuwe inzichten en volop samenwerking opgeleverd.

De overgang van regio-adviseurs van het Ketenbureau naar het Platform Sociaal Domein is
inmiddels afgerond en de rol van implementatie-adviseur bij het Ketenbureau heeft verder
vorm gekregen.

In het eerste kwartaal is er extra aandacht geweest voor de rol van het Ketenbureau op het
terrein van de vernieuwing van informatievoorzienig en het gebruik van data. Dit heeft o.a.
geleid tot een presentatie aan de stuurgroep over de vernieuwde aanpak.
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Organisatie en communicatie

Inspiratiebijeenkomst: gebruik uitvoeringsvarianten

Op 16 april vond de tweede inspiratiesessie van dit jaar plaats met als onderwerp het gebruik
van de uitvoeringsvarianten. Tijdens de sessie werd door twee sprekers en aan de tafels
gesproken over het belang van sturing op de uitvoeringsvarianten en de effecten van (onzuiver)
gebruik op de administratieve lasten. Standaardisatie werd door de deelnemers gezien als
belangrijk middel om maatwerk in de zorg te faciliteren.

— Terugblik inspiratiebijeenkomst

Inspiratiebijeenkomst: eenheid van taal

Op 12 mei vond de derde en laatste inspiratiesessie van dit jaar plaats. Jules Houben (VWS) en
Arjen Brienen (VNG) gingen in op het belang van een gemeenschappelijk begrippenkader voor
gegevensuitwisseling. De complexiteit van gegevensuitwisseling is enorm wanneer er geen
duidelijk kader ligt voor de semantiek en de begrippen. Aan tafel werd de urgentie gevoeld om
stappen te zetten, en is doorgesproken over de wijze waarop.

— Sfeerimpressie inspiratiebijeenkomst

Regiodagen

De regiodagen voor gemeenten en zorgaanbieders 2025 vonden dit keer plaats in Rotterdam,
Groningen en Arnhem. Op verzoek van veel deelnemers was het aantal workshops uitgebreid
waardoor er voor alle doelgroepen voldoende informatieve sessies waren. De dagen zelf en de
workshops zijn goed beoordeeld met een overall score van 3,74 (0,2 punt hoger dan vorig
jaar). De best gewaardeerde workshops gaan over concrete voorbereidingen die men kan
doen, vanwege te verwachten veranderingen in de uitvoering en informatievoorziening. De
meest gehoorde frustraties gaan over onzekerheid en trage overheidstrajecten, waardoor
administratieve lasten een grote zorg blijven en soms juist toenemen.

— Terugblik Regiodagen 2025

Ketenbijeenkomst

Op 12 juni vond een ketenbijeenkomst met diverse landelijke organisaties plaats, waarmee we
samenwerken. Met o.a. vertegenwoordigers vanuit de VNG, VWS, brancheorganisaties, IB en
het Zorginstituut bespraken we de inzet van team Aanpak Wachttijden rond datakwaliteit, de
aanpak van de regio-adviseurs van het Platform Sociaal Domein en de inzichten die zijn
opgedaan tijdens de inspiratiesessies en de regiodagen van het Ketenbureau.


https://i-sociaaldomein.nl/news/view/403d9905-1feb-4ae1-80f2-952670cd2e7c/terugblik-inspiratiebijeenkomst-gebruiken-uitvoeringsvarianten
https://i-sociaaldomein.nl/news/view/4cf927c7-1497-49a3-935a-77669a404451/sfeerimpressie-inspiratiebijeenkomst-eenheid-van-taal
https://i-sociaaldomein.nl/page/view/49bdeab0-c98b-4e1a-b7c9-5630a0947a47/regiodagen-2025-terugblik

Productmanagement en infrastructuur

Monitor Inkoop Sociaal Domein

Op 28 mei vond een gastcollege plaats over de Monitor Inkoop Sociaal Domein. Onderzoekers
van PPRC namen ons mee in de resultaten en trends van de gemeentelijke inkoopmonitor
2025 die zij in opdracht van het Ketenbureau jaarlijks uitvoeren.

— Gastcollege over trends in gemeentelijke zorginkoop

Contractstandaarden

De begeleidingsgroep en het expertteam van het reviewproces Contractstandaarden Jeugd en
Wmo hebben zich over 28 wijzigingsverzoeken gebogen die zijn ingediend door zowel
aanbieders als gemeenten. De uitkomsten van het reviewproces zijn verwerkt in nieuwe
releases die op 12 juni jl. door de stuurgroep van het Ketenbureau zijn goedgekeurd. Via de
commissie ZJO en het College voor Dienstverleningszaken worden ze ter instemming
voorgelegd aan het bestuur van de VNG.

— Nieuwe versies Contractstandaarden Jeugd en Wmo

Softwareleveranciersoverleg

In samenwerking met het Zorginstituut is op 25 juni weer een live softwareleveranciersoverleg
georganiseerd met inspirerende sprekers. Thema was domeinoverstijgend samenwerken. Er
waren bovendien marktkramen met experts over diverse onderwerpen zoals authenticatie,
netwerkmodel, GGM en Al.

- Softwareleveranciersoverleg

iEb4.0 in productie

iEb4.0 is op 7 april in productie genomen voor de uitwisseling van gegevens tussen gemeenten
en het CAK voor de inning van de eigen bijdrage in de Wmo. In de community ‘Testers voor
testers’ is samengewerkt met CAK, softwareleveranciers en gemeenten voor het testen van de
deze release. De helft van de softwareleveranciers heeft getest voor iEb 4.0. Samen
vertegenwoordigen zij 83% van het iEb berichtenverkeer.

— Community Testers voor testers

Handreiking contractmanagement

Op de regiodagen is de concepthandreiking contractmanagement gedeeld en is feedback
opgehaald ter verrijking en verdieping op een aantal thema's. Deze feedback wordt verwerkt
om te komen tot een definitieve versie die gepresenteerd kan worden in de Week van de
Standaarden en tijdens het VNG uitvoeringscongres.


https://i-sociaaldomein.nl/news/view/65b85897-08d2-41b6-bee2-5a6732b56bdf/gastcollege-over-trends-in-gemeentelijke-zorginkoop-terugkijken
https://i-sociaaldomein.nl/groups/view/de2f8d5b-47c7-42e5-b411-d4d7f018269f/implementatie-contractstandaarden-jeugd-en-wmo/blog/view/57d00e08-5f2a-45ad-b7a5-f2fe6be20b36/nieuwe-versies-van-de-contractstandaarden-jeugd-en-wmo-diensten
https://www.istandaarden.nl/over-istandaarden/overleg/softwareleveranciersoverleg
https://i-sociaaldomein.nl/groups/view/447ef5bf-c0a0-4f42-87e2-013753542bfa/testers-voor-testers

Projecten en advies

Uniforme Begrippen en Definities

Het Ketenbureau levert diverse bijdragen aan het programma Standaardisatie van de
Hervormingsagenda Jeugd waaronder de totstandkoming van Uniforme Begrippen en
Definities. In samenwerking met VWS, VNG en brancheorganisaties is een proefproces
doorlopen waarbij aan de hand van een beknopte begrippenlijst is geinventariseerd wat de
uitdagingen zijn om deze te uniformeren en tot standaard te verheffen. Dit proces is afgerond
en resultaten zijn overgedragen aan de werkgroep Standaardisatie.

Roadshow implementatie contractstandaarden

Op verzoek is het projectteam langs verschillende gemeenten gereisd om gemeenten te
ondersteunen met het (voorbereiden op) implementeren van de contractstandaarden.
Juridische vragen, conformiteitschecks en procesontwerp om de contractstandaarden te
implementeren kwamen aan de orde. De deelnemers waren erg enthousiast over deze nieuwe
aanpak. Daarom wordt in het najaar een tweede serie roadshows georganiseerd.

Hackathon Vereenvoudigd en Versneld

Begin april is een hackathon georganiseerd. Vijf teams met deelnemers vanuit verschillende
gemeenten, zorgaanbieders en systeempartijen werkten aan initiatieven die via data proberen
om meer inzicht en minder administratieve lasten te realiseren.

— Pitches Hackathon

Verder met VISD

Om verder de komen met de Vernieuwing Informatievoorziening Sociaal Domein (VISD) is een
interne ‘pressure cooker’ van drie dagen georganiseerd. We hebben besproken welke
vervolgstappen we kunnen zetten, welke boodschap we verder kunnen uitdragen en hoe we
zorgaanbieders en gemeenten zo goed mogelijk kunnen informeren en ondersteunen. Daarbij
zoeken we steeds de samenwerking met andere trajecten en organisaties zoals ZIN, Nictiz en
Vecozo. Uitkomsten zijn gepresenteerd in de stuurgroep en worden nader getoetst en
uitgewerkt.


https://i-sociaaldomein.nl/page/view/21c1b849-7d1c-4365-8efb-1bd73bfa1565/pitches
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