Kwartaalrapportage

Q1 - januari t/m maart 2025

Hierbij de eerste versie van de nieuwe kwartaalrapportage van het Ketenbureau i-SD. De
rapportage is bedoeld voor de stuurgroep i-SD, opdrachtgevers VNG en VWS, het vooroverleg
van de stuurgroep, en andere betrokkenen en geinteresseerden.

Het eerste kwartaal 2025 begon met de afronding van de gesprekken over het jaarplan 2025,
dat de basis vormt voor de inhoud van deze rapportage. In 2025 leggen we de nadruk op drie
speerpunten: Implementeren Contractstandaarden, Gebruiken Uitvoeringsvarianten en
Uniformeren Begrippen en Definities.

Daarnaast is er veel aandacht geweest voor de overgang van regio-adviseurs van het
Ketenbureau naar het Platform Sociaal Domein. Daarbij hoort ook het verder vormgeven van
de rol van implementatie-adviseur bij het Ketenbureau, binnen het bestaande budget.

In het eerste kwartaal hebben we actief contact gezocht met de zorgbranches. In een aantal
gesprekken is opgehaald wat er leeft, en welke suggesties er zijn voor onze ondersteuning het
komende jaar. Daarbij werd unaniem de wens aangegeven voor verdergaande standaardisatie,
in een hoog tempo.
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Organisatie en communicatie

Eerste inspiratiebijeenkomst

Onze eerste inspiratiebijeenkomst (van drie) met het onderwerp ‘implementeren van
contractstandaarden’ vond plaats op 19 maart georganiseerd. Centraal stond de pitch van
Ruud Groot, die voor veel interactie tussen de ruim 60 deelnemers zorgde. Ook leverde de
bijeenkomst mooie inzichten op over de uitdagingen waar zorgaanbieders en gemeenten
tegenaan lopen.

—> Lees het verslag van de bijeenkomst

Zichtbaarheid online

In het eerste kwartaal zijn drie nieuwsbrieven verstuurd naar ruim 4000 abonnees en 25
LinkedIn-berichten geplaatst. Er zijn twee artikelen gepubliceerd met inzichten uit de
Wisselstage. Een uiting die veel aandacht heeft gekregen, was het interview over het
datadashboard van de gemeente Arnhem.

—> Lees het nieuwsbericht over het datadashboard van de gemeente Arnhem

Webinars

Tijdens een webinar op donderdag 27 februari namen we ruim 100 deelnemers mee in het
implementeren van de contractstandaarden. In samenwerking met BVKZ organiseerden we op
5 maart een praktische workshop over de zorgadministratie Wmo en Jeugdwet voor kleinere
zorgaanbieders. Op 6 maart organiseerden we een webinar over de uitvoeringsvarianten,
onder meer met sprekers van De Jeugdautoriteit en regio Hart van Brabant.

—> Nieuwsbericht webinar contractstandaarden
- Kijk het webinar met BVKZ terug via deze link
—> Opname webinar uitvoeringsvarianten

Kijk op standaardisatie in het sociaal domein

Het Ketenbureau werkt dagelijks aan standaarden en het verder standaardiseren van de keten
in het sociaal domein. Afgelopen periode is gewerkt aan onze visie; ‘kijk op standaardisatie’.
Onze constateringen, uitgangspunten en inzichten hebben we in dit discussiedocument
samengevat langs drie lijnen: (1) standaarden staan niet alleen, (2) standaarden stimuleren
beleidsvrijheid en (3) standaardisatie is noodzakelijk, maar niet voldoende.

— Naar de ‘Kijk op standaardisatie’

Nieuwe website

Na aan aanbestedingsronde is een bureau geselecteerd dat de komende periode een nieuwe
website voor het Ketenbureau gaat bouwen. De wensen voor het design en de klantreis zijn in
kaart gebracht. De content op de huidige website is verder opgeruimd om de migratie
succesvol te laten verlopen, en er is een plan opgesteld voor het gebruik van fora.


https://www.linkedin.com/posts/ruudgroot_waareenwilisiseenweg-activity-7308210482782384128M89U?utm_source=share&utm_medium=member_desktop&rcm=ACoAAABFWQsB5WYTWxBNvFL0nPNWys9HSIa4B4M
https://www.linkedin.com/feed/update/urn:li:activity:7289668130296004610
https://i-sociaaldomein.nl/groups/view/de2f8d5b-47c7-42e5-b411-d4d7f018269f/implementatie-contractstandaarden-jeugd-en-wmo/blog/view/12d20b0f-be4e-47db-8568-8b425b7901c3/webinar-implementeren-contractstandaarden-terugkijken
https://bvkz.nl/online-workshop-zorgadministratie-2025/
https://www.youtube.com/watch?v=lqv_8BkehAI
https://i-sociaaldomein.nl/news/view/7dbd8b62-5325-459d-8a82-070c09b9e73b/publicatie-onze-kijk-op-standaardisatie-in-het-sociaal-domein

Productmanagement en infrastructuur

E-learning contractstandaarden

Ter versterking van de implementatie van de contractstandaarden is een E-learning ontwikkeld
waarin gemeenten en aanbieders worden meegenomen in de contractstandaarden. Er zijn
inmiddels al meer dan 100 aanmeldingen voor deze nieuwe e-learning.

—> Bekijk de nieuwe E-learning Contractstandaarden

Testen iEb 4.0

Op 7 april staat de release iEb 4.0 op de planning met daarin de terugkoppeling van functionele
gegevens door CAK aan gemeenten. Het Ketenbureau heeft actief ondersteund bij het testen.
Er zijn diverse issues gevonden en hiervoor zijn verbeteringen doorgevoerd in de
programmatuur van CAK en gemeenten.

— Community Testen voor testers

Standaard productcodelijsten Wmo en JW geactualiseerd

Vanuit de VNG, gecertificeerde instellingen en aanbieders zijn verzoeken tot aanpassing
ingediend die door het Ketenbureau i-Sociaal Domein zijn beoordeeld. De goedgekeurde
aanpassingen heeft Zorginstituut Nederland doorgevoerd in de standaardproductcodelijsten.

— Lees het nieuwsbericht op onze website

Nieuwe versie contractstandaarden Wmo en Jeugd 2015

Per 1 januari zijn nieuwe versies van de contractstandaarden van kracht. Versie 1.1 voor Wmo
en versie 1.3 voor Jeugd kwamen tot stand na wijzigingsverzoeken van gemeenten en
zorgaanbieders. Ook nieuwe wet- en regelgeving is erin opgenomen. Met een handreiking
worden gemeenten en zorgaanbieders geholpen om over te gaan naar deze nieuwe versie(s).

—> Lees het nieuwsbericht

Actualisering governance Inlichtingenbureau (IB)

Naar aanleiding van onduidelijkheid over financiering en besluitvorming m.b.t. het
Datawarehouse (DWH) bij IB is de governance van IB in relatie tot de rol van het Ketenbureau
als ketenregisseur en de VNG als contractbeheerder nader bekeken. Dit heeft geleid tot een
analyse en aandachtspunten voor verbetering, waar we het tweede kwartaal mee aan de slag
gaan.


https://i-sociaaldomein.nl/wiki/view/bccc26bf-ddf0-42c4-b4b1-81166d76f6da/e-learning-contractstandaarden
https://i-sociaaldomein.nl/groups/view/447ef5bf-c0a0-4f42-87e2-013753542bfa/testers-voor-testers
https://i-sociaaldomein.nl/news/view/ad658041-b684-4553-a170-096ba32a5fd6/bijgewerkte-standaard-productcodelijsten-wmo-en-jeugdwet-gepubliceerd
https://i-sociaaldomein.nl/groups/view/de2f8d5b-47c7-42e5-b411-d4d7f018269f/implementatie-contractstandaarden-jeugd-en-wmo/blog/view/ac187586-90b9-4507-9f17-039041692630/tussentijdse-release-nieuwe-versie-contractstandaarden-jeugd-per-1-januari-2025-van-kracht

Projecten en advies

Contractstandaarden Wmo Hulpmiddelen gestart

De eerste documenten voor de Contractstandaarden Hulpmiddelen zijn opgeleverd door het
expertteam, de begeleidingsgroep is in maart voor het eerst bij elkaar geskomen om deze te
bespreken. Hierbij is ook besloten om een landelijke productcodelijst en kwaliteitscriteria mee
te nemen in de ontwikkeling van de Contractstandaarden. Naar verwachting kunnen de
contractstandaarden in december van dit jaar worden vastgesteld.

— Nieuwsbericht over Contractstandaarden Hulpmiddelen

Eerste tussenresultaten Uniforme Begrippen en Definities

Het Ketenbureau levert diverse bijdragen aan het programma Standaardisatie in het kader van
de Hervormingsagenda Jeugd. Een werkgroep heeft in het eerste kwartaal het project rondom
Uniforme Begrippen en Definities verder afgebakend en is gestart met de verkenning. Er is een
eerste conceptlijst met uniforme definities opgesteld. Op basis van de uitkomsten en geleerde
lessen worden binnenkort de vervolgstappen bepaald.

Implementatie contractstandaarden

Op 24 maart werd de eerste van een serie bijeenkomsten ‘implementeren
contractstandaarden’ gehouden in Maassluis en op 27 maart werd Deventer bezocht. Met
experts van gemeenten en zorgaanbieders gaan we in gesprek over de beste aanpak en vragen
die er leven. De eerste reacties vanuit deelnemers zijn zeer positief.

— Lees het LinkedlIn-bericht

Berichtenverkeer hoofd- en onderaannemerschap

De afgelopen maanden heeft het Ketenbureau i-Sociaal Domein, samen met VECOZO en
Zorginstituut Nederland, gezocht naar mogelijkheden om op korte termijn financieel-
administratieve informatie tussen hoofd- en onderaannemers op een gestandaardiseerde
manier uit te wisselen. De conclusie is dat dit, zonder een aanzienlijke investering, niet lukt.

— Lees het nieuwsbericht op onze website

Afstemming vervolg op VISD

Als vervolg op de kwartiermakersfase Vernieuwing Informatievoorziening Sociaal Domein
(VISD) vorig jaar en recente ontwikkelingen, wordt een interne ‘pressure cooker’ van drie
dagen voorbereid. We bepalen welke vervolgstappen we kunnen zetten, o.a. in samenwerking
met actieprogramma i-Wlz, welke boodschap we verder kunnen uitdragen en hoe we
zorgaanbieders en gemeenten zo goed mogelijk kunnen informeren en ondersteunen.

— Meer informatie over ViSD



https://i-sociaaldomein.nl/groups/view/97897431-3587-42bf-a432-97488561b31b/contractstandaarden-wmo-hulpmiddelen/blog/view/223f71c5-d7d2-4ccd-a007-3471dba788e5/voortgang-ontwikkeling-contractstandaarden-voor-hulpmiddelen
https://www.linkedin.com/posts/i-sociaal-domein_ketenbureau-i-sociaal-domein-activity-7309947092423131136-aW5L?utm_source=share&utm_medium=member_desktop&rcm=ACoAAABFWQsB5WYTWxBNvFL0nPNWys9HSIa4B4M
https://i-sociaaldomein.nl/news/view/31ed8ea1-4d6f-473f-b046-341ffd406a3d/geen-gestandaardiseerd-berichtenverkeer-hoofd-en-onderaannemers
https://i-sociaaldomein.nl/file/download/356c4204-d584-4862-b188-76faeeaa145a/bijlage-7.pdf
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