
 
 

Instructie inloggen Contactendatabase Implementatie 
Woonplaatsbeginsel Jeugd – voor gemeenten en zorgaanbieders 
 
De url voor de contactendatabase is: https://wpb.pleio.nl/. Je komt dan op de volgende pagina: 

 

 
 
De contactendatabase is gemaakt in Pleio, een open source samenwerkingsplatform voor de 
overheid.  

• Als je nog geen pleio-account hebt, dan moet je eerst een pleio-account aanmaken via 
https://account.pleio.nl/login/. Gebruik hiervoor het e-mailadres* waarmee je toegang wilt 
aanvragen óf waarop je de uitnodiging hebt ontvangen.  

o Klik op ‘Log in met Pleio-account’ en vraag toegang aan voor de contactendatabase. Een 
collega van het Ketenbureau controleert of het een gemeente-adres is en geeft toegang.  

o Heb je een uitnodiging ontvangen: ga dan zodra je een account hebt aangemaakt terug 
naar de uitnodigingsmail en klik opnieuw op de link. Het systeem herkent je e-mailadres 
en je krijgt dan toegang tot de database.  
 

*Gebruik voor het inloggen – bij voorkeur - je persoonlijk werk-e-mailadres. In je profiel kun je als je 
wilt een ander e-mailadres opgeven, bijvoorbeeld het e-mailadres van een gezamenlijke mailbox. Je 
persoonlijk e-mailadres is dus niet zichtbaar, als je dat niet wilt. 
Doel van de contactendatabase is dat professionals snel contact hebben met de juiste persoon 
binnen een organisatie.  
 

Tip 
 
Een aantal zorgaanbieders heeft inmiddels een speciaal e-mailadres geopend voor de implementatie 
van het woonplaatsbeginsel Jeugd, bijvoorbeeld: woonplaatsbeginsel@zorgaanbieder.nl   

https://wpb.pleio.nl/
https://account.pleio.nl/login/
mailto:woonplaatsbeginsel@zorgaanbieder.nl


Je eigen profiel aanmaken 
 
De eerste keer dat je inlogt, krijg je eerst nog de vraag om je profiel verder in te vullen.  
Hieronder een paar tips: 

 

 

 

Tips: 
 
De meeste velden spreken voor zich. Een toelichting op een 
paar velden: 
 
Veld ‘Samenwerkingsverband’ 
Dit veld is alleen bedoeld voor gemeenten. 
 
Veld ‘Niet bereikbaar op’ 
Als je de ‘command’-toets ingedrukt houdt, kun je meer 
opties selecteren. Onze tip: laat dit veld even open. Zodra je 
in de database zit, kun je je profiel heel makkelijk wijzigen en 
dan kun je veel eenvoudiger meer opties selecteren.   
 
Veld ‘E-mail adres 1’* 
Een e-mailadres invullen is verplicht.  
 
Veld ‘Verificatiecode’ 
Alleen gemeenten en zorgaanbieders hebben toegang tot 
deze database. En alleen medewerkers die zelf in de database 
staan, hebben toegang tot de gegevens. Het kan voorkomen 
dat je graag wilt checken dat je zeker weet dat diegene die je 
aan de telefoon hebt, ook daadwerkelijk is wie hij/zij zegt dat 
ie is. Hiervoor kun je de verificatiecode gebruiken als 
hulpmiddel. De ‘code’ die je kiest, mag je zelf verzinnen.  
 
Veld ‘Gemeenten’ 
Alleen voor gemeenten: selecteer hier de gemeente waarvoor 
je werkzaam bent. Werk je voor meer gemeenten? Volg dan 
de tip die ook geldt voor het veld ‘Niet goed bereikbaar op’. 
Zodra je in de database zit, kun je in je profiel heel makkelijk 
meer gemeenten selecteren en toevoegen (veel makkelijker 
dan hier  ). 
 
Veld ‘AGB-code’ 
Alleen voor zorgaanbieders/GI’s 
 
Veld ‘Vestigingsplaats ZA/GI’ 
Alleen voor zorgaanbieders/GI’s 
 
Veld ‘Naam zorgaanbieders of GI’ 
Alleen voor zorgaanbieders/GI’s: Tik hier zorgvuldig de naam 
van de zorgaanbieder/GI in: dit is het enige veld dat later niet 
meer aan te passen is.  
 
 
Als je op ‘Ga verder’ klikt, kom je op de homepage van de 
Contactendatabase. 



 
 

Homepage 
 
Op de homepage staat beknopte informatie over zoeken in de database.  
De contactendatabase zelf vind je onder het tweede hoofdmenu. Je kunt je eigen profiel eenvoudig 
aanpassen. Wellicht ook leuk om een foto toe te voegen?  
 

Nieuwe collega toevoegen of verwijderen profiel? 

• Als een collega ook toegang wil tot de database, kan hij of zij toegang aanvragen via wpb.pleio.nl; de 

toegangsaanvraag wordt door het Ketenbureau goedgekeurd (meestal dezelfde dag). Vervolgens kan 
een profiel worden aangemaakt.  

• Verander je van functie, ga je uit dienst of wil je om een andere reden jouw profiel verwijderen, stuur 

ons dan een mailtje (ketenbureau@i-sociaaldomein.nl of dimphy.vanderzanden@i-sociaaldomein.nl) 
dan verwijderen wij jouw profiel. Je pleio-account kun je wel zelf verwijderen. Op deze manier 

houden we de contactendatabase actueel. 

 
Vragen of opmerkingen 
 
Heb je vragen of opmerkingen over de contactendatabase, of vragen over inloggen, stuur een mail 

naar Dimphy van der Zanden en Ketenbureau@i-sociaaldomein.nl. Wij proberen de vraag binnen 2 dagen 
te beantwoorden.  
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